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INFORMACIÓN DE RIESGOS LABORALES
MANIPULADOR DE ALIMENTOS
De acuerdo con lo establecido en el D.S. Nº 44, que aprueba nuevo reglamento sobre gestión preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable en su Título II, Párrafo 4, Art. 15, referido a “a la obligación de entregar información de los riesgos laborales, como también, se informará sobre la Obligación de Entidades Empleadoras, en caso de accidentes graves o fatales”, nuestra empresa, en el momento de incorporarse la persona trabajadora individualizada emite el presente documento, con el objeto de cumplir en forma oportuna y adecuada la obligación de informar de los riesgos que entrañan sus labores, las consecuencias, las medidas preventivas y los métodos o procedimientos de trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo preventivo.
De igual modo se complementará esta información, cada vez que se incorporen a un nuevo proceso productivo, cambien las tecnologías, los materiales o sustancias utilizados.
Es obligatoria la participación activa de todos los trabajadores en charlas de inducción en terreno, complementarias a este documento.

	DATOS DEL CENTRO DE TRABAJO


	Establecimiento educacional:                                
	RUT: 65044735-2

	Rep. Legal:

	Dirección:


	DATOS PERSONALES DEL TRABAJADOR


	Nombre y Apellidos:
	RUN:

	Cargo o puesto de trabajo: 
	Fecha de capacitación:

	Área o sección:

	trabajador nuevo 
	
	Cambio de puesto o proceso de trabajo 
	
	Nuevas actividades 
	
	


	RIESGOS INHERENTES A LA ACTIVIDAD REALIZADA

	1
	CARACTERÍSTICAS DEL LUGAR DE TRABAJO 

	a)
	Espacio de trabajo 
	

	b)
	Condiciones ambientales del puesto de trabajo 
	

	c)
	Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo
	

	d)
	Máquinas y herramientas de trabajo que se deberán emplear.
	


	Ley N° 16.744 Seguro social obligatorio contra accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
	· ACCIDENTES DE TRABAJO. 

Toda lesión sufrida a CAUSA O CON OCASIÓN DE SU TRABAJO y que le produzca INCAPACIDAD O MUERTE.

· ¿Qué hacer en caso de sufrir un accidente de trabajo?
De aviso inmediato a su jefatura directa, miembros del Comité Paritario o quien se encuentre más cercano a usted.

· Los accidentes deben ser avisados en forma inmediata. 

	
	· ACCIDENTE DE TRAYECTO. 

· Son los sufridos en el recorrido DIRECTO y RACIONAL de ida o regreso, entre la habitación y lugar de trabajo y viceversa. Además, entre dos empresas con distinto empleador. 

· ¿Qué hacer en caso de sufrir un accidente de trayecto?
· Si es grave y puede movilizarse por sus propios medios, concurra al centro asistencial más cercano. Si no puede movilizarse, espere la ambulancia y atención del servicio de urgencia más cercano. Posteriormente, se solicitará internamente su traslado.   

· Medios comprobatorios

1.-Parte en Carabineros   2.- Constancia en cualquier centro de atención de urgencia 3.- Testigos presenciales de los hechos 



	
	· ENFERMEDAD PROFESIONAL. ¿Qué es una enfermedad profesional?

Es la causada de manera DIRECTA por el ejercicio de su profesión. Se caracteriza por ser LENTA EN EL TIEMPO. Estas se encuentran definidas por la ley.

· ¿Qué hacer en caso de sospechas de presentar una enfermedad profesional?
De aviso a su empleador, quien lo enviara a EVALUACION al organismo administrador con una carta de la empresa que indique la actividad que realiza, antigüedad en el puesto y riesgos presentes. 




· Obligación de Entidades Empleadoras, en caso de accidentes graves o fatales.
En conformidad con lo dispuesto en los incisos cuarto y quinto del artículo 76 de la Ley N° 16.744, si en una empresa ocurre un accidente del trabajo grave o fatal, el empleador deberá cumplir con las siguientes obligaciones:
1. Suspender en forma inmediata las faenas afectadas y, de ser necesario, permitir a los trabajadores evacuar el lugar de trabajo.

2. Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspección del Trabajo y a la Secretaría Regional Ministerial de Salud (Seremi) que corresponda.

Se considerará accidente grave todo aquel que:

- Obligue a realizar maniobras de reanimación.
- Obligue a realizar maniobras de rescate.
- Ocurra por caída de altura, de más de 1,8 mts.

- Provoque, en forma inmediata, la amputación o pérdida de cualquier parte del cuerpo.

- Involucre un número tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena afectada.
Accidente del trabajo fatal: Aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.

El empleador deberá efectuar la denuncia a:
a) La respectiva Secretaría Regional Ministerial de Salud, por vía telefónica, correo electrónico o personalmente.

b) La respectiva Inspección del Trabajo, por vía telefónica (6004200022) o personalmente.

c) Una vez que las medidas se hayan tomado y las condiciones de seguridad que dieron origen a la suspensión se hayan subsanado se podrá solicitar la habilitación del lugar de trabajo.
	2
	RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS


Los riesgos a informar a las personas trabajadoras tienen directa relación con su puesto de trabajo considerando lo siguiente:

· Los riesgos que entrañan sus labores (generales del centro de trabajo o área y los específicos del puesto de trabajo), las medidas de prevención que deben considerar y los métodos de trabajo correcto que estos deben aplicar.

· Las características de elementos, productos y sustancias que utilicen en los procesos de producción o en su trabajo, la identificación de los mismos (nombre, fórmula, sinónimos, aspecto y olor), los límites de exposición permisibles para esos productos, los peligros que estos encierran para su salud y las medidas de control y de prevención que deben adoptar para evitar tales riesgos.

· Los riesgos que se puedan derivar ante situaciones de emergencias, catástrofes o desastres y las medidas de prevención y respuesta.

	RECOMENDACIONES GENERALES

	RIESGOS

EXISTENTES
	CONSECUENCIAS
	MEDIDAS PREVENTIVAS

	Riesgos en la Vía Pública:

Accidentes del trabajo

Accidentes del Trayecto
	· Heridas

· Contusiones

· Hematomas

· Fracturas

· Lesiones Múltiples
· Muerte
	Respetar la señalización del tránsito.

	
	
	Cruzar la calzada sólo por el paso para peatones, nunca cruzar entre dos vehículos detenidos o en movimiento.

	
	
	No viajar en la pisadera de los vehículos de la locomoción colectiva ni subir o bajarse de éstos cuando están en movimiento.

	
	
	Al conducir un vehículo o como acompañante, usar siempre el cinturón de seguridad, respetando la reglamentación del tránsito y aplicando técnicas de conducción defensiva.

	
	
	No corra en la vía pública.

	
	
	Utilice calzado apropiado.

	
	
	Tómese del pasamanos cuando suba o baje escaleras.

	
	
	Esté atento a las condiciones del lugar donde transita, evite caminar por zonas de riesgos como aquellas que presentan pavimentos irregulares, hoyos, piedras, piso resbaladizo, grasa, derrames de aceite, etc.

	Caídas a un mismo nivel o distinto nivel.
	· Politraumatizados.
· Heridas.
· Fracturas.
· Contusiones.
· Tec.
· Lesiones Múltiples.

· Torceduras

· Esguinces
	El no contar con los elementos de seguridad mínimos y las condiciones de seguridad aceptables, es conveniente no proceder a ejecutar la labor.

	
	
	Cuando el trabajador detecte una condición insegura que puede ser causa de caídas a un mismo nivel o distinto nivel, debe comunicarlo a su jefatura directa.

	
	
	El personal que durante su trabajo deba transitar por la vía pública, debe respetar las normas del tránsito, entre ellas respetar semáforos, pasos de cebra, etc.

	
	
	Mantener las superficies de trabajo y de tránsito libre de objetos extraños, de basuras y líquido.

	
	
	Mantener 

	
	
	Evitar correr dentro de las instalaciones y por las escaleras de tránsito.

	
	
	Al bajar por una escalera se deberá utilizar el respectivo pasamano.

	
	
	Utilizar calzado apropiado.

No utilice superficies de apoyo improvisada para subirse a obtener algo en altura. (Mesas, sillas, otros).

	
	
	Cuando se vaya a utilizar una escalera tipo tijeras, cerciórese que esté completamente extendida antes de subirse.

	
	
	Señalizar mediante pintura, de preferencia amarilla, todas las partes del piso que expongan a las personas a riesgos de caída y que no sea posible eliminarlas, a objeto de destacar su presencia (cuando corresponda).

	
	
	Dotar a las escaleras de su correspondiente pasamano y materiales antideslizantes en sus peldaños.

	
	
	Uso correcto de escalas manuales.

	
	
	Utilizar barandas o pasamanos.

	Golpes con o por.
	· Contusiones.
· Fracturas.
	Almacenamiento correcto de materiales.

	
	· 
	Mantener ordenado el lugar de trabajo.

	
	· 
	Mantener despejada la superficie de Trabajo.

	
	· 
	En bodegas de almacenamiento de materiales en altura se debe objetos livianos en la parte superior y los objetos pesados en las primeras bandejas. 

	Líquidos o Alimentos derramados.
	· Resbalones.

· Caídas.

· Torceduras.
· Golpes.
	Limpieza inmediata de la sustancia derramada.

	
	· 
	Señalización clara del área afectada.

	Manejo de materiales
	· Lesiones por       sobreesfuerzos    Lumbagos
	Para el control de los riesgos, en la   actividad   de manejo   de materiales, es fundamental que las jefaturas y trabajadores conozcan las características de los materiales y los riesgos que éstos presentan.

Entre las medidas preventivas podemos señalar:

	
	· 
	Al levantar materiales, el trabajador deberá   doblar las rodillas y mantener la espalda   lo más    recta posible.

	
	· 
	Si es necesario se deberá complementar los   métodos manuales de trabajo con el uso de elementos auxiliares.

	
	· 
	Se   deberá utilizar    los equipos   de protección personal que la situación aconseje (guantes, calzado de seguridad, etc.)



	
	· 
	No se deberá levantar un peso mayor a 25kg. 

	Riesgo psicosocial en el trabajo.
Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales (MINSAL).
	· Lesiones y/o enfermedades profesionales de origen mental.
	•Crear un equipo de riesgos psicosociales en el trabajo (Comité de aplicación)
•Implementar una etapa de sensibilización antes de la aplicación de la encuesta. 

•Aplicar cuestionario CEAL-SM SUSESO, Considerando las siguientes dimensiones:

a) Carga de trabajo
b) Exigencias emocionales.

c) Desarrollo profesional.

d) Reconocimiento y claridad del rol.

e) Conflicto de rol.

f) Calidad del liderazgo.

g) Compañerismo.

h) Inseguridad en condiciones de trabajo.

i) Desequilibrio entre trabajo y vida privada.

j) Confianza y justicia organizacional.

k) Vulnerabilidad.

l) Violencia y acoso.

• analizar y ejecutar medidas.

	Agresión de terceros física o verbal (alumnos, apoderados u otros)
	· Contusiones 

· Stress postraumático.
	Capacitación al Personal sobre el reglamento de convivencia escolar y protocolo de prevención y actuación frente a maltrato y acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

	
	· 
	Fortalecer competencias en el personal para el manejo de crisis y de situaciones de violencia.

	
	· 
	Participar del curso Manejo de situaciones agresivas en contexto educacional facilitado por ACHS.

	Exposición al acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo
	· Factores de Riesgo Psicosocial alterados.

· Acoso sexual.

· Acoso laboral.
· Violencia en el trabajo ejercidas por terceros.
	Implementación y aplicación del cuestionario SUSESO CEAL-SM, generar un plan de medidas de acuerdo con los resultados obtenidos en cada Centro de Trabajo.

	
	· 
	Generar un Protocolo para la prevención del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo e implementar sus medidas.

	
	· 
	Incorporar en el RIOHS un procedimiento de investigación en caso de recibir denuncias por acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo.

	
	· 
	Investigar todas las denuncias de violencia o de acoso.

	
	· 
	Implementar programas de capacitación al interior de la organización que permitan proporcionar habilidades comunicacionales, entre otras, a quienes están expuestos a estas situaciones de riesgos laborales.

	
	· 
	Entrenar a quienes trabajan en la detección precoz de comportamientos ofensivos, malos tratos, acoso laboral y acoso sexual. Además, de difundir y sensibilizar respecto del procedimiento de prevención, denuncia, investigación y sanción d este tipo de comportamientos, que no deben ser tolerados.

	
	· 
	Implementar campañas comunicacionales vinculadas con la promoción del buen trato.

	
	· 
	Incorporar los principios de la Ley 21643 en los procesos de inducción de los trabajadores y trabajadoras que se integran a la organización.

	
	· 
	Sensibilización a jefaturas en temáticas de perspectiva de género y el otorgamiento de permisos que propicien la compatibilidad vida familiar y trabajo.

	
	· 
	Informar semestralmente a los trabajadores los canales disponibles en la empresa para hacer sus denuncias ante situaciones de acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo, así como las instancias estatales que existen para denunciar y para acceder a las prestaciones en materia de seguridad social.

	Enfermedades Disfuncionales Ocupacionales.
	· Tendinitis.
· Otras.
	Cuando los trabajadores efectúan trabajos con sus manos en forma repetitiva, deben hacer pausas de trabajo (escribir a máquina, a mano, etc.).  Decreto Supremo N°594.

	
	· 
	Debe disponer de un mobiliario adecuado, en buenas condiciones y hacer un buen uso de ellos.

	
	· 
	Los trabajadores deben ser capacitados sobre aspectos de ergonomía en sus puestos de trabajo.

	Contacto con energía eléctrica.
	· Quemaduras.
· Tetanización.

· Fibrilación ventricular.
	Inspección frecuente de cables y artefactos eléctricos.

	
	· 
	No efectuar reparaciones de instalaciones eléctricas sin tener la preparación y autorización para ello.

	
	· 
	Si un equipo o maquina eléctrica presenta fallas, hay que desenchufarlo y dar aviso inmediato al encargado de mantención.

	
	· 
	No recargue las instalaciones eléctricas.

	Manipulación de Líquidos Calientes.
	· Quemaduras de Primer y Segundo grado.


	Mantener pisos secos y libres de obstáculos.

	
	· 
	Evitar juegos y bromas en el lugar de trabajo.

	
	· 
	Utilizar de manera correcta elementos de protección personal.

	
	· 
	Precaución en la manipulación y transporte de fondos u otros recipientes con líquidos calientes.

	Derivados del uso de Elementos de Limpieza.
	· Intoxicación.

· Dermatitis.
	Uso correcto de elementos de protección personal.

	
	· 
	Conocer y respetar información de Hoja de seguridad de productos de limpieza.

	
	· 
	Utilizar envases identificados con el producto de limpieza. 

	
	· 
	No utilizar envases de bebidas para almacenar estos productos.

	Incendio.
	· Quemaduras.
· Intoxicaciones.
· Lesiones.
Daños a equipos e instalaciones.

	Mantener en buen estado las instalaciones eléctricas.

	
	· 
	Evitar almacenamiento de líquidos combustibles en envases inadecuados.

	
	· 
	Prohibir uso de estufas, cocinillas, anafes, etc. en lugares donde se almacenan útiles de aseo, tales como: cera, parafina y en general materiales de fácil combustión.

	
	· 
	Dotar al establecimiento de extintores de incendio adecuados, según el tipo de fuego que pudiera producirse, en cantidad necesaria y distribuidos de acuerdo a indicaciones de personal especializado (Tipo ABC multipropósito).

	
	· 
	No fumar en ningún lugar del establecimiento a no ser que se destine un lugar para ello.

No encienda fuego en oficinas y pasillos.

	Emergencia en el área:

        Sismo. 

        Terremoto.
	· Heridas.
· Contusión.
· Amputación.
	Se debe mantener la calma.



	
	
	Dirigirse a la zona de seguridad.



	
	
	Tener conocimiento del plan de emergencia.
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	PROCEDIMIENTO SEGURO DE TRABAJO

	a)
	Planificación del trabajo
	

	b)
	Examen ocupacional 
	

	c)
	Protocolos MINSAL
	

	d)
	Limpieza y orden
	

	e)
	Uso correcto de EPP
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	CARACTERÍSTICAS DE PRODUCTOS Y SUSTANCIAS A MANIPULAR 

	a)
	Nombre del producto 
	

	b)
	Sinónimo 
	

	c)
	Fórmula 
	

	d)
	Aspecto 
	

	e)
	Olor
	

	f)
	Modo de empleo
	

	g)
	Límites de exposición 
	

	h)
	Forma de almacenamiento
	

	i)
	Uso correcto de EPP
	

	j)
	Medidas sobre primeros auxilios 
	

	k)
	Otra información relevante contendida en la HDS
	


	
	

	Nombre y Firma Relator
	Firma Colaborador
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